
如何确认是否正确完成安装 

 

在完成软件安装配置后，如何确认是否完成安装，请测试以下两个步骤： 

 

1. 服务器连接测试 

主界面 – 服务 – 服务器连接测试 

 

 

 

 

显示测试成功，则完成代理配置。 

 
 

若显示测试失败，请检查网络状态，并再次确认代理服务器的 IP 以及用户/密码。 



 

2. 立即获取设备数据并发送 

鼠标右键软件图标，选择“立即获取设备信息”： 

 
 

在点击“继续”发送数据后，若显示“打印机信息获取完成”，则证明数据发送成功： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

若显示“数据发送失败”，请查看《发送数据失败的解决方法》 

如显示“状态类别”是 OK，并显示其他数据，

则证明数据采集正常。 


