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使用需知： 

1. 用户购买此服务，即同意爱普生获取打印机数据； 

2. 安装此软件前需要先安装打印机驱动； 

3. 数据发送需要电脑保持待机状态（非睡眠）和联网状态。 

4. 此 Ver.2.0版本软件使用说明适用于 DC Agent V2.0.0。 
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软件下载 

软件下载地址  

http://www1.epson.com.cn/sub/ 

*进入 Agent 软件下载专区，下载软件。 

 

或者点击链接： 驱动及手册证书下载 - 服务与支持 - 爱普生中国 

http://www.epson.com.cn/Apps/tech_support/GuideDrive.aspx

 
在“手动下载检索”里，输入对应型号，例如 M1129： 

⚫ 在“Windows驱动程序”栏里，下载打印机驱动（32位/64位）； 

 

⚫ 在“应用软件和固件”栏里，下载 DC Agent软件（包含安装说明）： 

 

⚫ 在“产品手册和证书”栏里，下载 DC Agent软件常见问题处理手册： 

 

http://www1.epson.com.cn/sub/
http://www.epson.com.cn/Apps/tech_support/GuideDrive.aspx
http://www.epson.com.cn/Apps/tech_support/GuideDrive.aspx
http://www.epson.com.cn/Apps/tech_support/GuideDrive.aspx
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软件安装 

安装 DC Agent 软件 

安装过程大概需要 2分钟 

运行 DC Agent安装程序，选择电脑和打印机常用的连接方式，点击下一步： 

 

 

安装会自动进行： 

 
 

如选择 USB 连接方式，搜索到目标打印机后，会继续自动安装； 

如选择网络连接方式，搜索到设备后，需要手动选择目标打印机，然后点击“添加设备” 
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自动激活软件： 

 

 

软件安装并激活成功： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


