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首先阅读
请妥善保管此说明书（保留备用）。
安装、使用产品前请阅读使用说明。

公司名称：爱普生（中国）有限公司
公司地址：北京市朝阳区建国路 81 号 1 号楼 4 层
印度尼西亚制造

本产品使用说明和包装箱上的数据来源于爱普生实验室测试。

本产品资料中使用的示意图仅供参考，本产品实际可能与之存在差异，以包装箱内产品实际为准。

本产品资料适用于多个产品型号，因您所购型号的不同，请仅参考您所购型号的示意图及描述，且其他型号的内容不适用于您所购的产品 
型号。

驱动和软件中所显示的型号可能与实际销售产品的型号稍有不同，不影响产品的使用。

本产品信息以爱普生网页 (http://www.epson.com.cn) 为准，如有更改，恕不另行通知。

对其中涉及的描述和图像，以包装箱内实际内容为准，在中国法律法规允许的范围内，爱普生（中国）有限公司保留解释权。

本产品相关资料以针对在大陆地区销售产品的简体中文内容为准。英文及其他语种内容针对全球销售产品，仅供用户对照。

本资料仅供参考。除中国现行法律法规规定，爱普生（中国）有限公司不承担任何由于使用本资料而造成的直接或间接损失的责任。

其他信息，可查看产品本身、产品包装和其他形式的资料，包括爱普生网页 (http://www.epson.com.cn)。

注释：

 O	� 如果产品本体上显示了此关于海拔高度安全警告标识 ，其标识含义为：加贴该标识的设备仅按海拔 2000m 进行安全设计与评估，因

此，仅适用于在海拔 2000m 以下安全使用，在海拔 2000m 以上使用时，可能有安全隐患。

 O	� 如果产品本体上显示了此关于气候条件的安全警告标识 ，其标识含义为：加贴该标识的设备仅按非热带气候条件进行安全设计与评

估，因此，仅适用于在非热带气候条件下安全使用，在热带气候条件下使用时，可能有安全隐患。

爱普生产品使用说明或网页等可能描述了其他公司（非爱普生）的硬件 / 软件产品、功能及服务，爱普生对于其他公司生产的产品和提供的

服务（包括但不限于其内容、性能、准确性、兼容性、可靠性、合法性、适当性和连续性）不做任何明示和 / 或默示担保。

对于中国大陆地区的用户，如果您在使用本产品的过程中遇到问题，可通过以下的顺序来寻求帮助：

1、首先可查阅产品的相关使用说明，包括产品的说明书（手册）等，以解决问题；

2、访问爱普生网页 (http://www.epson.com.cn)，获得更多产品信息或下载驱动；

3、从爱普生网页中查询其他支持方式。
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×2 (EM-C8100a)
×4 (EM-C8101a)

爱普生初始化充墨墨包 
（消耗品/耗材）

随附的初始化充墨墨包仅
供在配套的产品上用于初
始化充墨，不作他用。

除非另有指示，否则不要连接 USB 数据线。

出纸器 首先阅读 
（本手册）

电源线

本文中相关的电源线及插
头的示意图和描述仅供参
考，在中国大陆地区所销
售产品的电源线及插头，
符合中国法律法规。

包装中的物品可能因国家/地区的不同而有所不同。

产品相关的驱动程序、软件以及使用说明等资料请从 https://epson.sn 网站下载，若您无法下载，请联系爱普生服务热线 400-810-9977。

设置本产品
A <EM-C8100a> 

<EM-C8101a>

去除所有保护材料。

B

插入出纸器。

C 打开墨包部件盖。

D

按下墨包托架，然后将其拉出。

E 摇晃墨包 10 次。

首次安装时，请使用本产品随附的墨包。随附的初始化充墨墨
包在初始化充墨后，是否可用作更换墨包取决于您的产品型
号。首次安装的墨包，其部分墨水将用于填充打印头。这些墨
包的可打印页数可能会低于后续墨包。

F 打开墨包包装。

G 将墨包装入墨包托架中。

H 插入墨包托架并关闭墨包部
件盖。以同样的方法安装所
有墨包。

I 连接电源线并接通电源。

如果产品随附的电源线有接
地插脚，请确保将电源线插
头的接地插脚插入电源插座
的接地插孔。且请确保插座
已接地。如果插接不正确，
可能会导致电击，火灾或损
坏您的设备。

J <EM-C8100a> 

打开本产品电源。

<EM-C8101a> 

K 选择语言和时间。

L

等待充墨完成。

M 拉出进纸器。

N 捏住并滑动侧导轨。
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EPSON 是精工爱普生株式会社在中国的注册商标。
于此涉及的所有其他产品之商标或注册商标，其权属归其各自所有者所有，此处仅作说明辨识之用。
产品信息如有变化，恕不另行通知。

本手册内容和本产品规格如有变化，恕不另行通知。3 4
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产品中有害物质的名称及含有的信息表

部件名称

有害物质

铅 汞 镉 六价铬 多溴联苯
多溴 
二苯醚

邻苯二甲酸
二正丁酯

邻苯二甲酸
二异丁酯

邻苯二甲酸
丁苄酯

邻苯二甲酸二
（2-乙基）己酯

打印头 × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

扫描仪组件/
文档进纸器

塑料组件 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

金属组件/ 
电子部件

× ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

机械组件/ 
自动进纸器

塑料组件 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

金属组件/ 
电子部件

× ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

机架（外壳/操作面板/支脚） ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

电路板/电子部件 × ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

线缆 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

墨包 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

附属物品 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

注1：○：表示该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均不超出电器电子产品有害物质限制使用国家标准要求。
×：表示该有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量超出电器电子产品有害物质限制使用国家标准要求。

注2：以上未列出的部件，表明其有害物质含量均不超出电器电子产品有害物质限制使用国家标准要求。

产品环保使用期限的使用条件
本产品的环保使用期限，表示按照本产品的安全使用注意事项使用的情况下，从生产日开始，在标志的年限内使用，本产品含有的有害物质
不会对环境，人身和财产造成严重影响。

接第 2 页

<EM-C8101a>

如果要与您的电话使用同一电话线，请取下保护帽，然后将
电话连接到 EXT. 端口。

U 查看屏幕说明，然后选择[同
意]。接下来，选择您使用本
产品的国家或地区。

V

W <EM-C8101a><EM-C8100a>

X <EM-C8100a> <EM-C8101a>

Y 将计算机或智能设备与本产品连接。请访问以下网站安装软
件并配置网络。

O

将 A4 尺寸打印纸的可打印面朝下装入进纸器，直至靠在进
纸器后部，然后滑动前侧导轨至打印纸边缘。

P

Q 设置进纸器的打印纸尺寸和打印纸类型。可日后更改这些 
设置。

R 选择要使用传真的位置，然后
进行传真设置。可日后更改这
些设置。如果不想立即进行设
置，请关闭传真设置屏幕。

S 连接电话线。

<EM-C8100a> <EM-C8101a>

连接到 PSTN 

或 PBX。

<EM-C8100a> <EM-C8101a>
连接到 DSL 

或 ISDN。

可用电话线 RJ-11 电话线/RJ-11 电话机连接。

根据您所在的国家/地区不同，本产品可能包含一根电话线，如
果有，请使用该电话线。

T <EM-C8100a> 

http://support.epson.net/

PS/PCL 驱动程序

从以下网站下载驱动程序的安装执行文件。

信息

https://epson.sn

问题？
有关使用本产品的信息，请参见以下网站上的《用户指南》。选
择“支持”以访问手册。

有关更多详细信息，请查看《用户指南》。

产品性能特点
多功能喷墨一体机

配置和兼容性
墨水颜色：黑色、黄色、洋红色、青色
接口：Superspeed USB
网络：Wi-Fi、以太网
支持的操作系统：Windows、Mac OS
额定电压：

EM-C8100a：交流 220-240 伏；EM-C8101a：交流 100-240 伏
耗电量（USB 连接，复印模式消耗功率 (ISO/IEC24712)）：

EM-C8100a：大约 43 瓦；EM-C8101a：大约 60 瓦

部件介绍

A：ADF（自动文稿送纸器）
B：操作面板
C：出纸器

D：进纸器（标准）
E：进纸器（选件）

<EM-C8100a> <EM-C8101a>

A
B

C

D

E

A

B

C

D

E

安全指导
 •  仅使用本产品随附的电源线，不要使用其他设备的电源线。在

本产品上使用其他电源线或将随附的电源线用于其他设备可能
会引起火灾或电击。

 • 确保交流电源线符合当地相关的安全标准。
 •  除非本产品的手册中有特别说明，否则请勿擅自拆卸、改装或

尝试维修本产品。
 •  不要将本产品放置在户外，不要放置在较脏、有较多灰尘、靠

近水和热源的地方，也不要置于易震动、摇晃、高温或潮湿的
地方。

 • 为防止对身体造成伤害，请按指定的人数抬起或搬运本产品。
 • 请不要将本产品放在低温或多尘的地方。
 •  请妥善使用/保管本产品，以避免因使用/保管不当（如鼠害、

液体渗入等）造成故障、损坏。

使用本产品的忠告和警告
请参见《用户指南》中的说明。

维护本产品
 • 需要时更换墨包等耗材。
 •  如果出现打印质量问题，从操作面板进入“维护”菜单，运行

打印头清洗或调整打印质量。

运输本产品
当存放或运输本产品时，不要将其倾斜，也不要将其垂直或颠倒
放置，否则墨水可能会泄漏。


